
令和 2 年度 施設の自己評価 

あけぼの保育園 

園⾧ 古川智恵子 

 

 保護者の皆様に園の日常の保育を理解して頂くため、毎年１２月から１月に掛けて保育参観を実施して

います。が、令和 2 年度はコロナの影響で、幼児では参観が実施できましたが、乳児クラスでは実施する

ことができませんでした。 

幼児クラスの保護者様には保育参観のアンケートを、乳児クラスの保護者様からは 1 年間過ごしてみて

のご意見、ご感想を頂きました。 

その結果より 

 

【幼児クラス・保育参観のご感想】 

・コロナ禍でも参観を実施してくださり感謝している。 

・年⾧さんが年少さんの面倒を見てくれたり、お手伝いをしてくれたり、年中さんが年少さんと遊んでく

れたり異年齢保育の良い所がたくさん見られて安心した。 

・あけぼの保育園ならではの、わらべうたあそびが楽しかった。 

・お誕生会で大喜びの姿が見られて可愛かった。 

・ルールを守って遊びをやっている姿や自分達が使った物をきちんと片付けられる姿に感動した。 

・子どもが話してくれる園の様子が実際に見られて良かった。年⾧さんのおままごとのレベルの高さに驚

いた。 

・家では母の膝に座って、「食べさせて欲しい」と言っている我が子が、園の給食では席を立つこともなく

落ち着いて座り、苦手な野菜も残さず食べている姿に感動した。 

・友達との接し方など見ていて面白かった。ただ年⾧の方が、トラブルがあって、話し合いをしないのか

なと思ってしまった。 

・散歩中、保育士さんが危険な場所を本当に気を遣って見守っていた。注意の払い方がすごいと思った。 

・散歩の道中、保育士さん 2 人では少し危険な感じがする。列の前後だけではなく、真ん中あたりにも大

人の目があった方が安全な気がする。 

・祖父母が参観できる機会があると嬉しい。 

 

【乳児クラス・1 年を過ごしてみてのご感想、ご意見】 

・4 月に入園したものの、緊急事態宣言で入園式もなく不安を感じていた。そのような中、保育士さん達

が笑顔で丁寧に対応してくれたのでとても助けられた。園での様子を教えてくれるだけではなく、発達

の相談等にも親身に乗ってもらえ感謝している。 

・コロナ禍で様々な規制がある中でも、のびのびと様々な経験を積ませてもらえ、日々子どもが成⾧して

いくことを感じることができた。 

・24 時間一緒にいたので入園して離れている時間が不思議な感じがした。今何をしているかな、と考えな

がら仕事をすることも・・・。お迎えに行った時、保育士さんが話してくれる 1 日の様子を聞くだけで

安心し、帰宅後も子どもと話すのが楽しみだった。気兼ねなく話ができる保育士さんがたくさんいて、



救われた。 

・乳児の育児担当制や幼児の異年齢保育に期待をし、少し離れていてもいいから、あけぼの保育園を選ん

だ。結果的には期待以上の保育内容で、手厚く見てもらえ、心から安心して預けることができた 1 年だ

った。 

・進級してからも前年度のクラスの保育士さんが気に掛け、相談に乗ってくれることもあり安心感が得ら

れた。 

・これだけ大きな園で感染者が出ないのは保育士さんの衛生管理が徹底しているからだと思う。また常に

整理整頓されていてきれいだと感じる。 

・月齢ではなく、子どもの様子に合わせて離乳食を進めてくれたのでとても助かった。 

・アレルギーの除去食のメニューがもらえて嬉しかった。 

・保育参観が中止になってしまい残念だった。幼児クラスや他園では実施したとも聞いたので、何故中止

になってしまったのか理由が聞きたかった。 

・園で学んでくることが多く感謝をしている。が、小さな心遣いで改善されるのでは、と思うことも４点

程あった。（・体調が悪かったのかもしれないが、お迎えに行った際、保育士さんがダルそうに子どもに

接していた。・友達に噛まれた歯形が腕にあったのだが保育士さんからは何も知らされなかった。 

・エプロンの中から大き目の肉などが出てくる。・荷物の中に濡れた服とプリントが一緒に入っていて、

プリントが滲み、皺しわになってしまっていた。） 

・クラスの保育士さんで、毎朝晩、顔を合わせても話さずに終わってしまった方がいた。何か嫌な思いを

させてしまったか、と思い悩んだ。せめて挨拶をしてくれてもいいのでは、と思ってしまった。 

・家庭で写真を見て、画像データで写真が購入出来ると嬉しい。 

・連絡ノートや写真、掲示物等で園の様子を教えてもらえて有り難かった。保育士さんとの関りが分かる

ような写真や掲示物もあると良い。また、園の様子を動画やリモートで見られる機会があると嬉しい。 

・朝、口頭で連絡を受けても忙しいため聞き漏らしてしまうことがある。文面で連絡頂けると助かる。 

・排泄や食事に関して、家で行っていることを園でも並行して教えて頂けると嬉しい。 

・お絵描き等、イベントごとに作品を作って欲しい。 

 

【園より】 

・コロナ禍の中、例年実施されている行事が中止になったり縮小されたり、子ども達だけでなく保護者の

皆様にもご満足頂けない点もあったかと思います。そのような中においてもご理解、ご協力頂き感謝申

し上げます。 

・幼児の保育参観ではあけぼの保育園ならではの、わらべうた遊びや誕生会、また異年齢保育での子ども

達の関わりの様子をご覧になって頂けて良かったです。 

・乳児保育の 1 年間を通してのご感想では、大切なお子様をお預かりし、安心感を持って頂けたことに関

しましては 大変うれしく思っております。 

・心遣いはとても大切なことです。全職員に周知し、子ども達とも、保護者の皆様ともより良い関係が築

けるよう努力してまいります。 

・乳児の保育、幼児の保育共に、ご指摘の内容を真摯に受け止め、今後の保育に生かしていきたいと思い

ます。ありがとうございました。 


